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czym jest 
zintegrowana aplikacja 
mobilna?

Stworzyliśmy rozwiązanie, który umożliwia uruchomienie aplikacji mobilnych�

w App Store i Google Play bez konieczności zmiany oprogramowania 

eCommerce. Opierając się na naszym wypracowanym produkcie możemy 

zrobić to w jasno określonym budżecie i czasie.  

        Wiemy, jak ważne w handlu online są nowe kanały 

sprzedaży i kolejne możliwości marketingowe. Dlatego 

na przestrzeni lat wypracowaliśmy technologię, która 

pozwala stworzyć aplikacje mobilne w standardzie 

wdrożenia platformy eCommerce. Mając sprawdzony 

produkt, poszliśmy o krok dalej - dajemy możliwość 

stworzenia i połączenia aplikacji mobilnych z dowolnym, 

obsługującym API, backendem. To pozwala mieć ten 

skuteczny kanał sprzedaży Brmom, które nie mają 

takiej możliwości lub koszt stworzenia i utrzymania 

dedykowanego rozwiązania przewyższa zakładany 

budżet.

Paweł Szewczyn

co-founder merce.com S.A.



korzy�ci 
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Poprawa kluczowych wskaYnikew

Aplikacja mobilna to narzędzie, które upraszcza proces 

zakupowy i pozwala na personalizację doznań klienta. 

Dostosowane do indywidualnych potrzeb zakupy, a także 

możliwość wysyłania regularnych powiadomień i tworzenia 

personalizowanych promocji przyczynia się do zwiększenia 

konwersji. W kanale mobilnym liczba transakcji może być nawet 

4× wyższa niż w przypadku zakupów dokonywanych przez 

przeglądarkę. W aplikacji odnotowuje się też średnio o 10% 

wyższą wartość koszyka.

Alternatywa dla marketplace

Sprzedaż na marketplace wiąże się z trudnością 

przekierowywania konsumentów na własną 

witrynę, a także odprowadzaniem marży od 

transakcji. Wykorzystanie aplikacji daje możliwość 

utrzymania klienta i budowania z nim relacji 

prowadzącej do kolejnych zakupów bez 

dodatkowych kosztów, które w przypadku 

używania zewnętrznych platform są często 

wyjątkowo wysokie. 
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Nowy sposób na sprzedaż zagraniczną

Ekspansja na rynki zagraniczne wymaga wielu 

działań, które mają na celu zbudowanie wśród 

klientów świadomości marki i zaufania do niej. To 

kosztowny i długotrwały proces, a jego alternatywą 

może być wykorzystanie w sprzedaży transgranicznej 

aplikacji mobilnej. Wybór takiego rozwiązania pozwala 

przyśpieszyć i uprościć wspomniane procesy, co 

dobrze widać na przykładzie sukcesu takich marek 

jak SHEIN i TEMU.
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Rozbudowane mo�liwo�ci marketingowe

Wykorzystanie aplikacji mobilnej w sprzedaży daje 

możliwość prowadzenia wielu działań 

marketingowych i kampanii sprzedażowych. Za 

pomocą powiadomień PUSH można uruchamiać 

promocje tylko dla użytkowników aplikacji)

i prowadzić kampanie na podstawie geolokalizacji.

Otwarcie na nowe grupy konsumentrw

Po aplikacje mobilne coraz częściej sięgają młodzi 

konsumenci, którzy są nie tylko świadomi swoich 

potrzeb, ale także chcą być w kontakcie z markami. 

Badania pokazują, że młodsze pokolenia korzystają 

z aplikacji częściej niż inni odbiorcy, a podczas 

zakupów oczekują nie tylko wysokiej jakości, ale 

także spersonalizowanych ofert.

Budowanie przewagi konkurencyjnej

Merchanci, którzy rozwijają sprzedaż mobilną, 

szybciej docierają do nowych klientów i oferują im 

kolejne punkty styku z marką. W ten sposób budują 

relacje i zwiększają konwersję oraz przewagę nad 

konkurencyjnymi markami, które z aplikacji jeszcze 

nie korzystają. 



funkcjonalno�ci
aplikacji

Aplikacja zbudowana jest według standardów UI i UX, jakie obowiązują¡

w eCommerce. Aby spełniała jeszcze lepiej swoje zadanie, wzbogaciliśmy ją o rozwiązania 

zastosowane m.in. w Allegro, Temu czy Zalando. Wśród nich znajdują się:

Obsługa subskrypcji i abonamentu na dostaw�

W aplikacji mobilnej klient nie musi wprowadzać danych podczas każdej transakcji. 

Wystarczy, że zrobi to raz, a kolejne zakupy będą szybsze i łatwiejsze. Dzięki temu z poziomu 

urządzenia mobilnego można sprzedawać produkty w modelu subskrypcyjnym lub 

abonamentowym. Dodatkowo rozwiązanie dostarczone przez 'merce daje możliwość 

uruchomienia i zarządzania abonamentem na dostawę w modelu SMART.

Nawigacja dostosowana pod mobile

Aplikacja została przygotowana w taki sposób, by jej kluczowe karty, takie jak: strona 

główna, kategorie, sekcja ulubionych produktów czy koszyk, zawsze były dostępne dla 

użytkownika jednym kliknięciem. Taka optymalizacja nie tylko sprawia, że aplikacja jest 

bardziej przyjazna dla kupującego, ale także przyspiesza i ułatwia zakupy.
















